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 الجريدة الرسمية للمملكة العربية السعودية1
تصدر من مكة المكرمة

إصدار إلكتروني
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رغبة من حكومة المملكة العربية ال�سعودية وحكومة جمهورية غانا )الم�شار �إليهما فيما بعد بالطرفين المتعاقدين( في 

توثيق �أوا�صر ال�صداقة القائمة بين البلدين وتدعيم الروابط التاريخية بين �شعبيهما، وتطوير التعاون بين بلديهما 

ودعمه في المجالات الاقت�صادية، والتجارية، والا�ستثمارية، والتعليمية، والعلمية، والثقافية، والإإعلامية وال�سياحة، 

وال�شباب والريا�ضة، وتقديراً منهما للفوائد التي يمكن �أن تعم البلدين نتيجة لتعزيز التعاون بينهما وفقاً للأأنظمة 

والقوانين المعمول بها في كلا البلدين، فقد اتفقتا على ما ي�أتي:

المادة الأولى
يعمل الطرفان المتعاقدان على ت�شجيع التعاون الاقت�صادي والتجاري والا�ستثماري بين بلديهما ومواطنيهما من 

الأأ�شخا�ص ذوي ال�صفة الطبيعية �أو الاعتبارية، وي�شمل هذا التعاون -على �سبيل المثال ولي�س الح�صر- ما ي�أتي:

1‏-� التعاون في جميع المجالات الاقت�صادية، بما فيها الم�شاريع ال�صناعية والبترولية والمعدنية والبتروكيميائية 

والزراعية والحيوانية وال�سياحية وال�صحية.

2‏- ت�شجيع تبادل المعرفة والخبرات الفنية اللازمة لبرامج تعاونية محدودة.

المادة الثانية
يبذل الطرفان المتعاقدان �أف�ضل م�ساعيهما لت�شجيع علاقاتهما التجارية وتو�سيعها وتنويعها في �إطار النظام التجاري 

الدولي.

المادة الثالثة
1‏- �يعمل الطرفان المتعاقدان على ت�شجيع وت�سهيل ا�ستثمارات المواطنين وت�سهيلها في جميع المجالات، ما عدا المجالات 

الم�ستثناة طبقاً للأأنظمة الداخلية في بلديهما.

2‏- ي�شجع الطرفان المتعاقدان قيام م�شروعات ا�ستثمارية طبقاً لقوانين و�أنظمة الا�ستثمار المعمول بها في كلا البلدين.

3‏- يقوم الطرفان المتعاقدان ببذل �أق�صى م�ساعيهما للعمل على �إبرام اتفاقية لت�شجيع الا�ستثمار بين البلدين وحمايته.

المادة الرابعة
1‏- �ي�شجع الطرفان المتعاقدان تبادل زيارات الممثلين والوفود والبعثات الاقت�صادية والتجارية والتقنية، �سواء كانوا 

من الحكوميين �أم من القطاع العام �أم الخا�ص.

2‏-� ي�شجع الطرفان المتعاقدان الم�شاركة في المعار�ض التجارية التي تقام في كلا البلدين، ويقدمان الت�سهيلات اللازمة 

لذلك.

المادة الخامسة
يعمل الطرفان المتعاقدان على ما ي�أتي:

1‏- �ت�شجيع التعاون في مجالات التعليم، والبحث العلمي، والعلوم والتقنية من خلال تبادل المعلومات في المجالات 

ذات الاهتمام الم�شترك، وتبادل المعلومات المتعلقة بالبحوث العلمية والتقنية، وتبادل الزيارات بين الم��سؤولين 

والباحثين والخبراء والفنيين؛ وتدريب الباحثين والم�ساعدين الفنيين، والم�شاركة في الندوات والم�ؤتمرات العلمية 

ذات الاهتمام الم�شترك.

2‏- �ت�شجيع التعاون في المجالات الثقافية والريا�ضية، ومجالات ال�شباب، وذلك من خلال تن�سيق المواقف في المحافل 

الدولية، وتبادل البرامج بين الم�ؤ�س�سات والجمعيات والاتحادات الريا�ضية وال�شبابية، وكذلك تبادل الزيارات 

والخبرات بين الم��سؤولين عن �ش�ؤون ال�شباب والريا�ضة.

3‏- �ت�شجيع التعاون في المجالات الإإعلامية المرئية والم�سموعة والمطبوعة، من خلال تبادل الزيارات والخبرات 

بين الم�ؤ�س�سات الإإعلامية العامة والخا�صة في المجالات البرامجية والتقنية، وتبادل المواد ال�سمعية والب�صرية 

والمطبوعة، والم�شاركة في المهرجانات ذات العلاقة.

4‏- �ت�شجيع ال�سياحة بين البلدين وتنميتها عن طريق تبادل المعلومات ال�سياحية بينهما، وت�شجيع ال�سياحة الجماعية 

والفردية لمواطني كلا البلدين.

بعون الله تعالى
نحن �سلمان بن عبدالعزيز �آل �سعود

ملك المملكة العربية ال�سعودية
بناءً على المادة )ال�سبعين( من النظام الأأ�سا�سي للحكم، ال�صادر بالأأمر الملكي رقم )�أ/90( بتاريخ 

١٤١٢/٨/٢٧هـ.
وبناءً على المادة )الع�شرين( من نظام مجل�س الوزراء، ال�صادر بالأأمر الملكي رقم )�أ/13( بتاريخ 

١٤١٤/٣/٣هـ.
وبناء على المادة )الثامنة ع�شرة( من نظام مجل�س ال�شورى، ال�صادر بالأأمر الملكي رقم )�أ/91( بتاريخ 

١٤١٢/٨/٢٧هـ.

وبعد الاطلاع على قرار مجل�س ال�شورى رقم )١٤/١٧٥( بتاريخ ١٤٤٧/٧/٣هـ.
وبعد الاطلاع على قرار مجل�س الوزراء رقم )٦٧٩( بتاريخ ١٤٤٧/٩/١٤هـ.

ر�سمنا بما هو �آت:
�أولًا: الموافقة على اتفاقية عامة للتعاون بين حكومة المملكة العربية ال�سعودية وحكومة جمهورية غانا، 

الموقعة في مدينة �أكرا بتاريخ ١٤٤٧/٤/٢٨هـ الموافق ٢٠٢٥/١٠/٢٠م، بال�صيغة المرافقة.
ه‏- تنفيذ  ثانياً: على �سمو رئي�س مجل�س الوزراء والوزراء ور�ؤ�ساء الأأجهزة المعنية الم�ستقلة ‏-كلٌّ فيما يخُ�صُّ

مر�سومنا هذا.

�سلمان بن عبدالعزيز �آل �سعود

�إن مجل�س الوزراء
بعد الاطلاع على المعاملة الواردة من الديوان الملكي برقم ٥٤٣٤٢ وتاريخ ١٤٤٧/٧/٦هـ، الم�شتملة على برقية �صاحب 

ال�سمو وزير الخارجية رقم ١٤٠٩٥٠ وتاريخ ١٤٤٧/٥/٢٠هـ، في �ش�أن الن�سخة النهائية الموقعة لم�شروع اتفاقية عامة 
للتعاون بين حكومة المملكة العربية ال�سعودية وحكومة جمهورية غانا.

وبعد الاطلاع على الن�سخة النهائية الم�شار �إليها.
وبعد الاطلاع على قرار مجل�س الوزراء رقم )٥١( وتاريخ ١٤٣٧/٢/١١هـ.

وبعد الاطلاع على المذكرة رقم )٢١٩١( وتاريخ ١٤٤٧/٦/١٣هـ، المعدة في هيئة الخبراء بمجل�س الوزراء.
وبعد النظر في قرار مجل�س ال�شورى رقم )١٤/١٧٥( وتاريخ ١٤٤٧/٧/٣هـ.

وبعد الاطلاع على تو�صية اللجنة العامة لمجل�س الوزراء رقم )٨٥٢٠( وتاريخ ١٤٤٧/٨/٧هـ.
يقرر:

الموافقة على اتفاقية عامة للتعاون بين حكومة المملكة العربية ال�سعودية وحكومة جمهورية غانا، الموقعة في مدينة �أكرا 
بتاريخ ١٤٤٧/٤/٢٨هـ الموافق ٢٠٢٥/١٠/٢٠م، بال�صيغة المرافقة.

وقد �أعد م�شروع مر�سوم ملكي بذلك، �صيغته مرافقة لهذا.

رئي�س مجل�س الوزراء

مر�سوم ملكي رقم )م/201( وتاريخ 1447/09/20هـ

الموافقة على اتفاقية عامة للتعاون بين حكومتي المملكة وغانا

اتفاقية عامة للتعاون بين حكومتي المملكة وغانا

قرار رقم )٦٧٩( وتاريخ 1447/09/14هـ
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�إن مجل�س الوزراء

بعد الاطلاع على المعاملة الواردة من الديوان الملكي برقم ٤٦٨٢٧ وتاريخ ١٤٤٧/٦/٩هـ، الم�شتملة على برقية الهيئة 

ال�سعودية للبيانات والذكاء الا�صطناعي رقم ٤٧٤٥ وتاريخ ١٤٤٧/٦/٦هـ، في �ش�أن طلب الموافقة على ت�سمية عام )٢٠٢٦م( 

بـ)عام الذكاء الا�صطناعي(.

وبعد الاطلاع على المذكرة رقم )٢٥١٦( وتاريخ ١٤٤٧/٧/١٦هـ، المعدة في هيئة الخبراء بمجل�س الوزراء.

وبعد الاطلاع على التو�صية المعدة في مجل�س ال�ش�ؤون الاقت�صادية والتنمية رقم )٢٤‏-٤٧/٣٢/د( وتاريخ ١٤٤٧/٨/١٠هـ.

وبعد الاطلاع على تو�صية اللجنة العامة لمجل�س الوزراء رقم )٩٧٣٩( وتاريخ ١٤٤٧/٩/٩هـ.

يقرر:

الموافقة على ت�سمية عام )٢٠٢٦م( بـ)عام الذكاء الا�صطناعي(.

رئي�س مجل�س الوزراء

قرار رقم )720( وتاريخ 1447/09/21هـ

الموافقة على ت�سمية عام )٢٠٢٦م( بـ)عام الذكاء الا�صطناعي(

المادة السادسة
يتفق الطرفان المتعاقدان على عدم ا�ستخدام المعلومات المتبادلة بينهما �إلا في الأأغرا�ض المخ�ص�صة لها وفقاً لما يتم 

الاتفاق عليه بينهما، ويتعهد كل طرف بعدم نقل �أي معلومة من المعلومات المتبادلة بينهما �إلى طرف ثالث دون موافقة 
خطية من الطرف المتعاقد الآآخر.

المادة السابعة
يعمل الطرفان المتعاقدان على �إبرام اتفاقيات م�ستقلة، في ميادين محددة ذات اهتمام م�شترك، متى دعت الحاجة �إلى 

ذلك.

المادة الثامنة
ي�شكل الطرفان المتعاقدان لجنة م�شتركة لمتابعة تنفيذ هذه الاتفاقيات، �إذا دعت الحاجة �إلى ذلك.

المادة التاسعة
1‏- تدخل هذه الاتفاقية حيز التنفيذ من تاريخ �آخر �إ�شعار متبادل عبر القنوات الدبلوما�سية ي�ؤكد �إنهاء الإإجراءات 

النظامية للت�صديق عليها.
2‏- �مدة هذه الاتفاقية خم�س )٥( �سنوات، تبد�أ من تاريخ نفاذها، وتتجدد تلقائياً لفترة �أو لفترات متتالية مدة كل منها 
�سنة واحدة، ما لم يبلغ �أحد الطرفين الطرف الآآخر -كتابة- برغبته في �إنهاء العمل بها قبل انتهاء مدة النفاذ ب�ستة 

�أ�شهر على الأأقل.
3‏- �في حالة �إنهاء العمل بهذه الاتفاقية، ت�ستمر �أحكامها نافذة المفعول بالن�سبة �إلى البرامج �أو الم�شروعات �أو الاتفاقيات 

التي تمت في ظلها، �أو التعاقدات والالتزامات المترتبة عليها، والتي لم يتم الانتهاء من �إنجازها عند انتهاء العمل 
بها، �أو الحقوق التي ن�ش�أت في ظلها ولم تتم ت�سويتها بعد وفقاً لأأحكامها، وكذلك بالن�سبة �إلى ت�صفية المراكز 

والم�ستحقات المالية الجارية قبل انتهاء العمل بها، �سواء تعلقت جميعاً بالحكومات �أو الأأ�شخا�ص ذوي ال�صفة 
الطبيعية �أو الاعتبارية.

4‏- ����أي خلاف ين�ش�أ في �ش�أن تف�سير �أو تطبيق هذه الاتفاقية ي�سوى عن طريق المفاو�ضات والم�شاورات بين الطرفين.
حررت هذه الاتفاقية في مدينة )�أكرا( يوم الإإثنين بتاريخ ١٤٤٧/٤/٢٨هـ الموافق ٢٠٢٥/١٠/٢٠م، من ن�سختين 

�أ�صليتين باللغتين العربية والإإنجليزية، والن�صان مت�ساويان في الحجية.

اتفاقية عامة للتعاون بين حكومتي المملكة وغانا .. تتمة

عن حكومة

المملكة العربية السعودية

نائب وزير الخارجية

وليد بن عبدالكريم الخريجي

عن حكومة

جمهورية غانا

وزير الخارجية

صامويل أوكودزيتو أبلاكوا

�إن وزير ال�صحة
رئي�س مجل�س �إدارة المركز

بناءً على ال�صلاحيات المخولة للمجل�س
وبعد الاطلاع على �صلاحيات مجل�س �إدارة المركز الواردة في المادة العا�شرة من التنظيم، وال�صادر 

بقرار مجل�س الوزراء رقم 469 وتاريخ 1443/8/19هـ، و�إ�شارة �إلى قرار مجل�س �إدارة هذا المركز رقم 
)5/م/2025/12/8(، بجل�سته )الثامنة( المنعقدة بتاريخ 1447/7/4هـ الموافق 2025/12/24م، المت�ضمن 

الموافقة على تو�صية اللجنة التنفيذية بمنا�سبة �إقرار لائحة ان�ضمام الم�ؤ�س�سات ال�صحية �إلى �شبكة مركز 
الت�أمين ال�صحي الوطني للم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة.

يقرر ما يلي:
الموافقة على �إقرار لائحة ان�ضمام الم�ؤ�س�سات ال�صحية �إلى �شبكة مركز الت�أمين ال�صحي الوطني للم�ؤ�س�سات 

ال�صحية المعتمدة بح�سب ال�صيغة المرافقة.
والله ولي التوفيق.

وزير ال�صحة 				  

رئي�س مجل�س �إدارة مركز الت�أمين ال�صحي الوطني 				  

فهد بن عبدالرحمن الجلاجل 				  

الموافقة على �إقرار لائحة ان�ضمام الم�ؤ�س�سات ال�صحية 

�إلى �شبكة مركز الت�أمين ال�صحي الوطني للم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة

قرار وزير الصحة رئيس مجلس إدارة مركز التأمين الصحي الوطني رقم )2/ر/‏2‏/2026( وتاريخ 27/ 08/ 1447هـ

الباب الأول

الفصل الأول )الأحكام العامة(

التعريفات

المادة الأولى:
لأأغرا�ض هذه اللائحة، يكون للكلمات والأألفاظ الآآتية -�أينما وردت في هذه اللائحة- المعاني المو�ضحة �أمام كل منها، ما لم 

يقت�ض ال�سياق خلاف ذلك.

اللائحة: لائحة ان�ضمام الم�ؤ�س�سات ال�صحية �إلى �شبكة مركز الت�أمين ال�صحي الوطني للم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة.

الوزارة: وزارة ال�صحة.

المركز: مركز الت�أمين ال�صحي الوطني.

التنظيم: تنظيم المركز.

لائحة انضمام المؤسسات الصحية إلى شبكة مركز التأمين الصحي الوطني للمؤسسات الصحية المعتمدة 
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لائحة انضمام المؤسسات الصحية إلى شبكة مركز التأمين الصحي الوطني للمؤسسات الصحية المعتمدة .. تتمة

المجلس: مجل�س �إدارة المركز.

الرئيس التنفيذي: الرئي�س التنفيذي للمركز.

الرعاية الصحية: الخدمات والمنافع المتعلقة بتعزيز ال�صحة والرعاية الوقائية والعلاجية والت�أهيلية، التي تُعنى 

ب�صحة الفرد والمجتمع بم�ستوياتها الأأولية والثانوية والتخ�ص�صية.
المستفيد: �أي فرد ينتمي �إلى فئة من فئات الم�ستفيدين المن�صو�ص عليها في المادة )الرابعة( من التنظيم.

المؤسسة الصحية: كل من�ش�أة تقدم خدمات الرعاية ال�صحية، وت�شمل: )الم�ست�شفى، ومركز الرعاية ال�صحية 

الأأولية، والمجمع الطبي العام، والمجمع الطبي المتخ�ص�ص، والعيادة، ومركز جراحة اليوم الواحد، ومركز الخدمة 
ال�صحية الم�ساندة، ومركز الرعاية العاجلة(، �سواء كانت م�ؤ�س�سة �صحية خا�صة، �أو م�ؤ�س�سة �صحية عامة، �أو م�ؤ�س�سة 

�صحية تابعة لتجمع، �أو م�ؤ�س�سة �صحية خيرية �أو غير هادفة للربح.
المؤسسة الصحية الخاصة: كل م�ؤ�س�سة �صحية يملكها القطاع الخا�ص، وتخ�ضع لنظام الم�ؤ�س�سات ال�صحية 

الخا�صة.
التجمع الصحي: �شبكة متكاملة تحتوي على عدد من الم�ؤ�س�سات ال�صحية لتقديم خدمات الرعاية ال�صحية في نطاق 

جغرافي محدد.
المؤسسة الصحية التابعة للتجمع: كل م�ؤ�س�سة �صحية تابعة لتجمع �صحي �أو مرتبطة به �إدارياً.

المؤسسات الصحية غير الهادفة للربح: م�ؤ�س�سة �صحية ذات �شخ�صية اعتبارية وذمة مالية م�ستقلة وغير 

هادفة للربح ولها نظام �أو تنظيم خا�ص بها.
المؤسسة الصحية المعتمدة: الم�ؤ�س�سة ال�صحية التي يعتمدها المركز وفقاً لأأحكام هذه اللائحة.

شبكة المؤسسات الصحية المعتمدة: مجموعة من الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة المدرجة في �شبكة المركز وفقاً 

لأأحكام المادة )الثامنة( من اللائحة، والتي ت�ؤهلها للتعاقد مع المركز لتقديم الرعاية ال�صحية للم�ستفيدين.
النطاق الجغرافي: النطاق الجغرافي للتجمع ال�صحي؛ الذي يحدد اخت�صا�صه المكاني في تقديم الرعاية ال�صحية 

لل�سكان والم�ستفيدين.
طلب الاعتماد: طلب يقدم للمركز -وفق �أحكام اللائحة- للح�صول على �أحد الاعتمادات الواردة في المادة )ال�سابعة( 

من اللائحة.
مقدم الطلب: الم�ؤ�س�سة ال�صحية الخا�صة، �أو التجمع ال�صحي، �أو الم�ؤ�س�سة ال�صحية الخيرية، �أو الم�ؤ�س�سة 

ال�صحية غير الهادفة للربح، المتقدمة بطلب الح�صول على اعتماد المركز.
الاعتماد: اعتماد يمنحه المركز للم�ؤ�س�سات ال�صحية والتجمعات ال�صحية بموجب �شهادة ي�صدرها )�أو بح�سب 

الآآلية التي يعتمدها(، -في حال ا�ستيفائها لل�شروط والمتطلبات الواردة في اللائحة- والتي تمكنها من الدخول �إلى �شبكة 
الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة.

الاعتماد الأساسي: اعتماد يمنحه المركز للم�ؤ�س�سة ال�صحية التي ت�ستوفي كافة ال�شروط والمتطلبات الواردة في اللائحة؛ 

وفقاً لأأحكام المادة )التا�سعة( من اللائحة.
الاعتماد المشروط: اعتماد م�ؤقت يمنح للم�ؤ�س�سة ال�صحية التي لم ت�ستوفِ بع�ض ال�شروط والمتطلبات الواردة في اللائحة؛ 

وفقاً لأأحكام المادة )الحادية ع�شرة( من اللائحة.
اعتماد الحالات الإسعافية الطارئة: اعتماد يمنحه المركز تلقائياً لكافة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المرخ�صة من جهة 

الاخت�صا�ص لتقديم خدمات الرعاية ال�صحية للحالات الإإ�سعافية -في المملكة- ودون الحاجة للتقدم بطلب الاعتماد؛ 
وفقاً لأأحكام المادة )الثالثة ع�شرة( من اللائحة.

اعتماد المنشآت الصحية الدولية: اعتماد يمنحه المركز للم�ؤ�س�سات -المن�ش�آت- ال�صحية غير ال�سعودية التي 

تقدم الرعاية ال�صحية خارج المملكة، في حال ا�ستوفت ال�شروط والمتطلبات الواردة في قواعد اعتماد المن�ش�آت ال�صحية 
الدولية التي ي�صدرها المركز؛ وفقاً لأأحكام المادة )الرابعة ع�شرة( من اللائحة.

المسؤول الأول: من يمتلك �أعلى �سلطة �إدارية في الم�ؤ�س�سة ال�صحية �أو التجمع ال�صحي، �سواء كان رئي�ساً، �أو مديراً 

تنفيذيّاً، �أو رئي�س مجل�س الإإدارة، �أو رئي�س مجل�س المديرين، ويمتلك �صلاحية تمثيلها �أمام المركز والتعاقد معه.
الحالة الإسعافية الطارئة: الحالة التي من المحتمل �أن ي�ؤدي عدم التدخل الفوري لتقديم الرعاية ال�صحية المنا�سبة 

لها، �إلى فقدان الحياة، �أو الع�ضو، �أو منفعته، �أو جزء منه.
عقد شراء الرعاية الصحية: عقد )�أو �أكثر( يبرمه المركز مع الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ل�شراء الرعاية ال�صحية 

للم�ستفيدين وفق �أحكام التنظيم والأأنظمة واللوائح وما ي�صدره المركز من �أدوات نظامية ل�شراء خدمات الرعاية 
ال�صحية.

مدير العلاقة: �شخ�ص تعيّنه الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة، ليكون م��سؤولًًا عن التوا�صل والتن�سيق والمتابعة مع 

المركز، ب�ش�أن التزاماتها الواردة في اللائحة وعقد �شراء الرعاية ال�صحية المبرم بين المركز والم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة، 
وفقاً لأأحكام اللائحة.

البوابة الإلكترونية: البوابة الإإلكترونية المعتمدة من المركز لتقديم طلبات الاعتماد، ون�شر قائمة الم�ؤ�س�سات 

ال�صحية المعتمدة، وتقديم التظلمات على قرارات المركز المتعلقة بقرار رف�ض �أو �إلغاء طلب الاعتماد �أو رف�ض تجديد �أو 
تمديد طلب الاعتماد.

الفصل الثاني

الأهداف وشراء الرعاية الصحية

هدف اللائحة

المادة الثانية:
تهدف هذه اللائحة �إلى تحديد �أطر ان�ضمام الم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية �إلى �شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة، 

وتنظيم علاقة المركز بها، وبخا�صة ما يتعلق ب�أنواع الاعتمادات التي يمنحها المركز للان�ضمام لل�شبكة، و�شروط 

ومتطلبات الاعتمادات، ومعالجة التظلمات المتعلقة بها، لتمكين المركز من �إدارة �شبكة �صحية متكاملة، ومبنية على 
النتائج، بما ي�ضمن ت�أهيل وتمكين هذه الم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية من �إبرام عقود �شراء الرعاية ال�صحية مع 
المركز، لتقديم �أف�ضل �سبل الرعاية للم�ستفيدين، بما يكفل تحقيق جودة وكفاءة الرعاية ال�صحية المقدمة، وتي�سير 

و�صول الم�ستفيد لها، وتح�سين درجة ر�ضاه، و�ضمان الفاعلية والا�ستدامة للرعاية ال�صحية، والا�ستخدام الأأمثل 
للموارد، لتحقيق �أهداف الت�أمين ال�صحي الوطني ال�شامل.

نطاق التطبيق

المادة الثالثة:
دون الإإخلال ب�أحكام الأأنظمة واللوائح ذات العلاقة، تطبق هذه اللائحة على كافة الم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية التي 

تتقدم بطلب الاعتماد للان�ضمام �إلى �شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة لدى المركز.
شراء الرعاية الصحية

المادة الرابعة:
1- �ي�شتري المركز الرعاية ال�صحية للم�ستفيدين من الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة، وفقاً لأأحكام هذه اللائحة، ولائحة 

تغطية الرعاية ال�صحية، وما ي�صدر عن المركز من لوائح و�أدلة تنظم �شراء الرعاية ال�صحية، وما يحدده عقد �شراء 
الرعاية ال�صحية من �شروط و�أحكام.

2- �دون الإإخلال ب�أحكام الأأنظمة واللوائح ذات العلاقة، يبرم المركز عقود �شراء الرعاية ال�صحية مع الم�ؤ�س�سات 
ال�صحية المعتمدة، وفق نماذج عقود �شراء الرعاية ال�صحية المعتمدة من المركز.

الفصل الثالث

الاختصاصات والمسؤوليات والالتزامات العامة

اختصاصات ومسؤوليات المركز

المادة الخامسة:
مع عدم الإخلال بالأنظمة واللوائح ذات العلاقة، يختص المركز بموجب أحكام هذه اللائحة بما يلي:

1- �إن�شاء �شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة لديه.
2- تنظيم ا�شتراطات ومتطلبات الاعتماد والان�ضمام ل�شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة.

3- تلقي ودرا�سة طلبات الاعتماد، واتخاذ القرارات ب�ش�أنها.
4-� القيام بالزيارات الميدانية للتحقق من �صحة بيانات ووثائق طلبات الاعتماد والتزام الم�ؤ�س�سات ال�صحية ب�أحكام هذه 

اللائحة.
5- معالجة الطلبات والتظلمات المتعلقة بطلبات الاعتماد.

6- متابعة الأأداء الفعلي ل�شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة عبر م�ؤ�شرات الأأداء والتقارير التي يعتمدها المركز.
7-� التعاقد مع الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة، وفقاً لمعايير الأأداء والجودة، وخطط ال�شراء الا�ستراتيجية التي يقرها 

المركز.
8- مراجعة �أحكام اللائحة وتحديث �شروطها متى دعت الحاجة لذلك.

9- �مراجعة نماذج العقود دورياً ل�ضمان التزام الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة وتحديث �شروط التغطية بما يكفل كفاءة 
وفاعلية الرعاية ال�صحية وعدالة و�صول الم�ستفيدين �إلى خدمات �صحية ذات جودة عالية.

التزامات المؤسسات الصحية المعتمدة

المادة السادسة:
تلتزم المؤسسة الصحية المعتمدة لدى المركز بما يلي:

1- الالتزام بكافة المتطلبات والا�شتراطات الواردة في هذه اللائحة.
2- �إبلاغ المركز في حال طر�أ �أي تغيير على المعلومات والوثائق المرفقة بطلب الاعتماد وفقاً لما تحدده �أحكام اللائحة.

3-� تزويد المركز بكافة المعلومات والوثائق المتعلقة بالرعاية ال�صحية محل ال�شراء؛ ووفقاً لما يحدده المركز من �شروط 
و�أحكام في هذه اللائحة �أو عقود �شراء الرعاية ال�صحية ونحوها.

4- التكامل والربط الإإلكتروني بين �أنظمتها و�أنظمة المركز الرقمية.
5- التزام الم�ؤ�س�سات ال�صحية الخا�صة بالأأ�سعار الواردة في المادة )ال�ساد�سة والثلاثين( من هذه اللائحة.

6- التعاون مع لجان وفرق المراجعة والتدقيق الفني والمالي الموفدة من المركز.
7-� تقديم الرعاية ال�صحية للم�ستفيد وفقاً لأأحكام لائحة تغطية الرعاية ال�صحية ووثائق تغطية الرعاية ال�صحية، 

بالجودة والعناية اللازمة وفقاً للمعايير المهنية والأأخلاقية، والتي تتفق مع �أف�ضل الممار�سات والأأ�ساليب الطبية 
ودون تمييز بينه وبين المر�ضى الآآخرين.

8- �أي التزامات �أخرى تحددها اللوائح والأأدلة التي ي�صدرها المركز والأأنظمة واللوائح ذات العلاقة.
9- �أي التزامات تعاقدية تبرمها الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة مع المركز.

الباب الثاني

الفصل الأول

اعتماد المؤسسات والتجمعات الصحية

أنواع الاعتماد

المادة السابعة:
للمركز في سبيل اعتماده للمؤسسات والتجمعات الصحية -وفقاً لأحكام اللائحة- أن يمنحها أحد 

الاعتمادات التالية:

1- “الاعتماد الأأ�سا�سي”، وفقاً لأأحكام المادة )التا�سعة( من اللائحة.
2- “الاعتماد الم�شروط”، وفقاً لأأحكام المادة )الحادية ع�شرة( من اللائحة.
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3-� “اعتماد الحالات الإإ�سعافية الطارئة” لكافة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المرخ�صة في المملكة العربية ال�سعودية، وفقاً لأأحكام 
المادة )الثالثة ع�شرة( من اللائحة.

4- “اعتماد المن�ش�آت ال�صحية الدولية”، وفقاً لأأحكام المادة )الرابعة ع�شرة( من اللائحة.
5- �أي اعتماد �آخر تن�ش�أ الحاجة له، وي�صدر به قرار م�ستقل من الرئي�س التنفيذي. 
شبكة المؤسسات الصحية المعتمدة

المادة الثامنة:
1-� ين�شئ المركز قائمة با�سم “�شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة لدى المركز”، وتدرج فيها الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة 

التي ح�صلت على �أيٍّ من الاعتمادات -الم�شار �إليها في المادة )ال�سابعة( من اللائحة- م�صنفةً بح�سب نوع الاعتماد.
2-� ي�ستثنى من �أحكام الفقرة )١( من هذه المادة �إدراج الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة للحالات الإإ�سعافية وفقاً لأأحكام 

الفقرة )٣( من المادة )الثالثة ع�شرة( من اللائحة.
3-� تحدث القائمة الم�شار �إليها في الفقرة )١( من هذه المادة ب�شكل دوري بناءً على القرارات التي يتخذها المركز -وفق 

�أحكام اللائحة- ب�ش�أن قبول طلب الاعتماد، �أو تمديده، �أو تجديده، �أو �إيقافه، �أو �إلغائه.
4- يُ�صدر المركز الأأحكام المنظمة ل�شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة. 

الفصل الثاني

الأحكام الخاصة بالاعتماد الأساسي

“الاعتماد الأساسي”

المادة التاسعة:
1-� يمنح المركز “الاعتماد الأأ�سا�سي” للم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية الم�ستوفي طلب اعتمادها كافة ال�شروط والمتطلبات 

الواردة في هذه اللائحة وما ي�صدره المركز من ا�شتراطات.
2-� تكون مدة الاعتماد الأأ�سا�سي )اثنى ع�شر( �شهراً ميلادياً، ويبد�أ �سريانه من تاريخ تبليغ المركز مقدم الطلب بمنحه 

هذا الاعتماد ما لم يت�ضمن التبليغ تاريخاً �آخر لبداية �سريانه.
تجديد “الاعتماد الأساسي”

المادة العاشرة:
يتم تجديد “الاعتماد الأساسي” تلقائياً، ويتم إشعار المؤسسة الصحية المعتمدة خلال ثلاثين يوماً من 

تاريخ انتهائه في حال توافر التالي:

1-� التزام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�أحكام اللائحة وما يطر�أ عليها من تعديل، وعدم ارتكابها لأأي مخالفة لهذه 
الأأحكام خلال مدة �سريان الاعتماد الأأ�سا�سي.

2-� التزام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�أحكام العقود المبرمة بينها وبين المركز وعدم ارتكابها لأأي مخالفة لهذه الأأحكام 
خلال مدة �سريان الاعتماد الأأ�سا�سي.

الفصل الثالث

الأحكام الخاصة بالاعتماد المشروط

“الاعتماد المشروط”

المادة الحادية عشرة:
1-� للمركز منح “الاعتماد الم�شروط”، بقرار م�سبب لمقدم الطلب الذي لم ي�ستوفِ بع�ض ال�شروط والمتطلبات، وذلك عند 

توافر التالي:
�أ-� �إذا تبين للمركز -بح�سب تقديره- وجود �أ�سباب معقولة يتعذر معها ا�ستيفاء مقدم الطلب لبع�ض ال�شروط 

والمتطلبات المن�صو�ص عليها في اللائحة.
ب-� تعهد مكتوب من الم��سؤول الأأول لدى مقدم الطلب با�ستيفاء ال�شروط والمتطلبات التي لم يتم ا�ستيفا�ؤها، خلال 

المدة التي يحددها المركز.
2-� يحدد المركز مدة “الاعتماد الم�شروط”، على �ألّّا تتجاوز هذه المدة )�ستة( �أ�شهر ميلادية، تبد�أ من تاريخ تبليغ المركز 

لمقدم الطلب بمنحه الاعتماد الم�شروط �أو التاريخ الذي يحدده المركز في التبليغ. 
3-� يحدد المركز في التبليغ الوارد في الفقرة )2( من هذه المادة ال�شروط والمتطلبات التي يجب على مقدم الطلب 

ا�ستيفا�ؤها خلال هذه المدة للح�صول على الاعتماد الأأ�سا�سي.
4-� يترتب على ا�ستيفاء مقدم الطلب لل�شروط والمتطلبات محل “الاعتماد الم�شروط” منح المركز “الاعتماد الأأ�سا�سي” له، 

ما لم ي�ضف المركز �شروطاً �إ�ضافية جديدة بمقت�ضى تعديلات على �أحكام اللائحة.
تمديد مدة “الاعتماد المشروط”

المادة الثانية عشرة:
للمركز تمديد مدة الاعتماد المشروط لمدة أو مدد مماثلة على ألا تتجاوز ثلاث مرات متتالية متى ما توافر 

التالي:

1-� �إذا تبين للمركز -بح�سب تقديره- وجود �أ�سباب معقولة حالت دون ا�ستيفاء مقدم الطلب لل�شروط والمتطلبات 
الواردة في التبليغ الم�شار �إليها في الفقرة )3( من المادة )الحادية ع�شرة( من اللائحة.

2-� �أن يكون التمديد بناءً على طلب مكتوب من الم��سؤول الأأول لدى مقدم الطلب يت�ضمن بياناً بالأأ�سباب التي �أدت 
لة تت�ضمن النطاق الزمني لا�ستيفاء ال�شروط والمتطلبات المتبقية مع التعهد  �إلى تقديم الطلب، وتقديم خطة مف�صّ

با�ستيفائها ب�شكل كامل خلال النطاق الزمني للخطة.
3-� لأأغرا�ض تمكين التحول ال�صحي، للمجل�س البت في طلبات التجمعات ال�صحية التي تتجاوز التمديد للمرة الثالثة 

للاعتماد الم�شروط.
الفصل الرابع

الأحكام الخاصة بالاعتماد للحالات الإسعافية

“الاعتماد للحالات الإسعافية الطارئة”

المادة الثالثة عشرة:
1-� مع مراعاة الأأنظمة واللوائح ذات العلاقة، و�أحكام )المادة ال�سابعة( من هذه اللائحة، تعد الم�ؤ�س�سات ال�صحية بكافة 

�أنواعها -المرخ�صة لتقديم الرعاية ال�صحية للحالات الإإ�سعافية في المملكة العربية ال�سعودية حا�صلة تلقائياً على 
“الاعتماد للحالات الإإ�سعافية الطارئة” بمجرد نفاذ اللائحة ودون الحاجة للتقدم بطلب الاعتماد.

2-� لا يترتب على نفاذ اللائحة �أي �أثر على ا�ستمرار التزام الم�ؤ�س�سات ال�صحية في تقديم الرعاية ال�صحية للم�ستفيد في 
الحالات الإإ�سعافية الطارئة، مع مراعاة ما تقت�ضيه الأأنظمة والقرارات ال�صادرة عن الجهات المخت�صة.

3-� لا يترتب على منح الم�ؤ�س�سة ال�صحية على “الاعتماد للحالات الإإ�سعافية الطارئة” �إدراجها في �شبكة الم�ؤ�س�سات 
ال�صحية المعتمدة.

الفصل الخامس

الأحكام الخاصة باعتماد المنشآت الصحية الدولية

“اعتماد المنشأة الصحية الدولية”

المادة الرابعة عشرة:
1-� يمنح المركز “اعتماد المن�ش�آت ال�صحية الدولية “ للمن�ش�آت ال�صحية الدولية التي ا�ستوفت كافة ال�شروط والمتطلبات 

الواردة في قواعد اعتماد المن�ش�آت ال�صحية الدولية التي ي�صدرها المركز وما لا يتعار�ض معها من �أحكام في هذه 
اللائحة.

2-� ي�صدر المركز قواعد “اعتماد المن�ش�أة ال�صحية الدولية” الم�شار �إليه في الفقرة )٤( من المادة )ال�سابعة( من اللائحة، 
على �أن ت�شمل ال�شروط والمتطلبات التي ي�ستلزم توافرها في تلك المن�ش�آت، وتدرج بموجبها المن�ش�أة ال�صحية الدولية 

في �شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة لدى المركز، وت�صدر بقرار من الرئي�س التنفيذي.
الفصل السادس

طلب الاعتماد

تقديم طلب الاعتماد

المادة الخامسة عشرة:
1- يُقدم طلب الاعتماد للمركز وفقاً للنماذج والآآليات التي يحددها المركز.

2-� يلتزم مقدم الطلب بتعبئة النماذج الم�شار �إليها في الفقرة )١( من هذه المادة ب�شكل مكتمل، ويعد الطلب مكتملًا متى ما 
تحقق التالي:

�أ- تعبئة النماذج بكافة المعلومات والحقول المطلوبة.
ب- �إرفاق جميع الوثائق والمعلومات المحددة في اللائحة، وكل ما يثبت ا�ستيفاءها لل�شروط والمتطلبات.

ج- تقديم طلب الاعتماد والمعلومات والوثائق المن�صو�ص عليها في اللائحة في المواعيد المحددة من المركز.
3-� يتولى المركز درا�سة طلب الاعتماد الوارد في الفقرة )1( و)2( من هذه المادة، و�إ�صدار قرار ب�ش�أنه وفق �أحكام هذه 

اللائحة خلال )30( يوماً من تاريخ اكتمال الطلب.
استكمال طلب الاعتماد

المادة السادسة عشرة:
1-� يعيد المركز طلب الاعتماد غير المكتمل �إلى مقدم الطلب لا�ستكماله خلال مدة لا تتجاوز )30( يوماً من تاريخ �إعادته 

�إليه، ويعتبر الطلب لاغياً تلقائياً، في حال انق�ضاء المدة دون قيامه با�ستكماله.
2-� لمقدم الطلب �إعادة تقديم طلب الاعتماد في حال رف�ضه �أو �إلغائه من قبل المركز، ويعامل الطلب الجديد معاملة الطلب 

الأأول.
الزيارات

المادة السابعة عشرة:
للمركز القيام بزيارات ميدانية لمقدم طلب الاعتماد أو المؤسسة الصحية المعتمدة؛ للتحقق من التالي:

1- ا�ستيفاء طلب الاعتماد لل�شروط والمتطلبات الواردة في اللائحة، ومدى �صحة الوثائق والمعلومات المقدمة.
2- ا�ستيفاء ال�شروط والمتطلبات الواردة في التبليغ الم�شار �إليها في الفقرة )3( من المادة )الحادية ع�شرة( من اللائحة.

3-� ا�ستمرار ا�ستيفاء الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة لل�شروط والمتطلبات الواردة في هذه اللائحة خلال �سريان الاعتماد 
الأأ�سا�سي �أو الاعتماد الم�شروط.

4-� التحقق من التزام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بالا�شتراطات والأأحكام الواردة في عقود �شراء الرعاية ال�صحية 
المبرمة معها. 

رفض طلب الاعتماد

المادة الثامنة عشرة:
1- �مع عدم الإإخلال ب�أحكام المادة )الثالثة ع�شرة( من اللائحة، للمركز رف�ض طلب الاعتماد في �أي من الحالات التالية:
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لائحة انضمام المؤسسات الصحية إلى شبكة مركز التأمين الصحي الوطني للمؤسسات الصحية المعتمدة .. تتمة

�أ- عدم ا�ستيفاء مقدم الطلب لل�شروط والمتطلبات المن�صو�ص عليها في اللائحة.
ب-� عدم ا�ستكمال طلب الاعتماد بعد �إعادته للم�ؤ�س�سة ال�صحية وفق �أحكام الفقرة )1( من المادة )ال�ساد�سة ع�شرة( 
من اللائحة، وي�شمل ذلك عدم تعبئة مقدم الطلب لأأي من نماذج طلب الاعتماد الم�شار �إليها في الفقرة رقم )2( من 

المادة )الخام�سة ع�شرة( من اللائحة، �أو عدم تزويد المركز بالمعلومات والوثائق الم�شار �إليها في اللائحة.
ج- في حال تبين للمركز عدم �صحة �أي من المعلومات والوثائق التي تم تزويده بها من مقدم الطلب.

د- عدم تمكين المركز من القيام بالزيارة الم�شار �إليها في المادة )ال�سابعة ع�شرة( من اللائحة.
2-� يرفق المركز بقرار رف�ض الاعتماد الم�شار �إليه في الفقرة )١( من هذه المادة؛ تقرير النتائج المن�صو�ص عليه في المادة 

)التا�سعة ع�شرة( من اللائحة.
تقرير النتائج

المادة التاسعة عشرة:
يعد المركز تقريراً ب�ش�أن طلب الاعتماد، يت�ضمن �أبرز نتائج تقييم الطلب والأأ�سباب التي �أدت �إلى قبوله �أو رف�ضه �أو قبوله 

ب�شروط، و�أي جوانب �أخرى يرى المركز منا�سبتها.
إيقاف “الاعتماد الأساسي” أو “الاعتماد المشروط”

المادة العشرون:
1-� للمركز �إيقاف اعتماد �أي م�ؤ�س�سة �صحية معتمدة -ما عدا اعتماد الحالات الإإ�سعافية- م�ؤقتاً في �أي من الحالات 

التالية:
�أ- �إذا تبين �أن �أيّاً من المعلومات �أو الوثائق المرافقة بطلب الاعتماد �أو المتعلقة به غير �صحيحة.

ب- �إذا �أخلت الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�أي من ال�شروط �أو المتطلبات المن�صو�ص عليها في اللائحة.
ج-� �إذا �أخلت الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�أي من ال�شروط والأأحكام الواردة في عقود �شراء الرعاية ال�صحية 

المبرمة معها.
د- في حال انتهاء مدة �أيٍّ من الاعتمادات والتراخي�ص وال�شهادات الواردة في اللائحة.

هـ-� �إذا ثبت للمركز �إخلال الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�أي من الأأنظمة واللوائح على نحو يهدد �سلامة و�صحة 
الم�ستفيدين.

و- عدم تمكين المركز من القيام بالزيارات المن�صو�ص عليها في المادة )ال�سابعة ع�شرة( من اللائحة.
2-� يُنذر المركز الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة كتابةً قبل �إيقافه الم�ؤقت للاعتماد، على �أن ي�شمل الإإنذار تحديد الحالات 

المرتبطة بالإإيقاف وتحديد مدة لمعالجتها لا تتجاوز 30 يوماً من تاريخ �إ�صدار الإإنذار، وللمركز �إيقاف الاعتماد حال 
انق�ضاء مدة الإإنذار دون معالجتها.

3- يحدد قرار �إيقاف الاعتماد بمدة لا تتجاوز )١٨٠( يوماً من تاريخ �إ�صداره، �أو تاريخ انتهاء الاعتماد )�أيهما �أقرب(.
4-� �إذا �أ�صدر المركز قراراً ب�إيقاف الاعتماد الم�شار �إليه في الفقرة )1( من هذه المادة، فيتم �إبلاغ الم�ؤ�س�سة ال�صحية 

المعتمدة بهذا القرار خلال )خم�سة( �أيام عمل من تاريخ �إ�صداره وت�ضمينه �أ�سباب الإإيقاف والآآثار المترتبة عليه، 
والتدابير التي يجب على الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة القيام بها لمعالجة �أ�سباب الإإيقاف، وتحديد النطاق الزمني 

اللازم لتنفيذ هذه التدابير.
5-� عند قيام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بمعالجة �أ�سباب الإإيقاف خلال مدته، فلها التقدم بطلب رفعه، وعلى المركز 

درا�سة طلب رفع الإإيقاف و�إ�صدار قرار م�سبب بقبوله �أو رف�ضه خلال )15( يوماً من تاريخ تقديم الطلب.
6-� يقوم المركز عند �إيقاف اعتماد �أي من الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة لتجمع �صحي، �أو غير الهادفة للربح وفق �إحدى 
الحالات الم�شار �إليها في الفقرة )1( من هذه المادة بالتن�سيق مع الوزارة ومراعاة ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة بهذا 

ال�ش�أن، والرفع للمجل�س بذلك. 
7-� مع مراعاة �أحكام الفقرة )6( من هذه المادة، للمركز �إيقاف اعتماد �إحدى الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة لتجمع �صحي 

معتمد، دون �أن يطال الإإيقاف التجمع ال�صحي �أو الم�ؤ�س�سات ال�صحية الأأخرى التابعة له، وعلى المركز �أن يُ�ضمن 
بقرار الإإيقاف التدابير اللازم اتخاذها من التجمع والم�ؤ�س�سة ال�صحية التابعة له لمعالجة ما قد يطر�أ عن �إيقاف 

الاعتماد.
8-� لا يترتب على �إيقاع �إيقاف الاعتماد توقف الم�ؤ�س�سة ال�صحية الموقف اعتمادها من تقديم الرعاية ال�صحية 

للم�ستفيدين.
9-� للمركز العمل على و�ضع خطة ت�صحيحية مع الم�ؤ�س�سة ال�صحية الموقف اعتمادها بما ي�شمل �آليات التمويل 

و�إجراءات �شراء الرعاية ال�صحية منها، وخطط تح�سين مخرجاتها �إلى حين زوال �أ�سباب الإإيقاف.
إلغاء الاعتماد

المادة الحادية والعشرون:
1-� للمركز �إلغاء اعتماد �أي م�ؤ�س�سة �صحية معتمدة -ما عدا اعتماد الحالات الإإ�سعافية- الذي ح�صلت عليه الم�ؤ�س�سة 

ال�صحية المعتمدة في �أي من الحالات التالية:
�أ-� �إذا لم تنفذ الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة �أياً من التدابير الواردة في التبليغ الم�شار �إليه في الفقرة )3( من المادة 

)الع�شرين( من اللائحة.
ب-� �إذا تم �إلغاء �أو �شطب �أي من التراخي�ص والاعتمادات ال�صادرة من الوزارة �أو المركز ال�سعودي لاعتماد 

المن�ش�آت ال�صحية.
ج- ��إذا ثبت للمركز قيام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بتزوير �أي من الوثائق المقدمة، �سواء ب�ش�أن طلب الاعتماد �أو 

بعد ح�صولها على الاعتماد �أو الاعتماد الم�شروط.
د-� �إذا ثبت للمركز قيام الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بتقديم معلومات �أو وثائق م�ضللة، �أو الاحتيال، �سواء ب�ش�أن 

طلب الاعتماد �أو بعد ح�صولها على الاعتماد �أو الاعتماد الم�شروط.
هـ-� �إذا تقدمت الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة للمركز بطلب لإإلغائه، �شريطة �ألا يتعار�ض مع التزاماته القائمة تجاه 

المركز �أو الم�ستفيدين.
2-� يقوم المركز عند �إلغاء اعتماد �أي من الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة لتجمع �صحي، �أو غير الهادفة للربح وفق �إحدى 
الحالات الم�شار �إليها في الفقرة )1( من هذه المادة بالتن�سيق مع الوزارة ومراعاة ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة بهذا 

ال�ش�أن، والرفع للمجل�س بذلك. 
3-� مع مراعاة �أحكام الفقرة )2( من هذه المادة، للمركز �إلغاء اعتماد �إحدى الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة لتجمع �صحي 

معتمد، ودون �أن يطول الإإلغاء التجمع ال�صحي �أو الم�ؤ�س�سات ال�صحية الأأخرى التابعة له، وللمركز �أن يُ�ضمن 
بقرار الإإلغاء التدابير اللازم اتخاذها من التجمع والم�ؤ�س�سة ال�صحية التابعة له ب�ش�أن نقل الم�ستفيدين من الم�ؤ�س�سة 

ال�صحية الملغى اعتمادها وكافة ما يراه المركز من تدابير لازمة لمعالجة ما قد يطر�أ من �إلغاء الاعتماد.
4-� لا يقت�ضي على �صدور قرار �إلغاء الاعتماد للم�ؤ�س�سة ال�صحية؛ توقفها عن مزاولة ن�شاط تقديم الرعاية ال�صحية، 

ويقت�صر الأأثر على �إخراجها من �شبكة الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة و�إيقاف �شراء الرعاية ال�صحية منها �أو تمويلها 
من قبل المركز �إلى حين ت�صحيح و�ضعها وح�صولها على الاعتماد وفقاً لأأحكام هذه اللائحة.

الإشعارات والإبلاغات

المادة الثانية والعشرون:
1-� يُ�شعر المركز الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة عند اتخاذه �أي قرار ب�ش�أنها -وفقاً لأأحكام هذه اللائحة-، وب�صفة خا�صة 

القرارات التالية:
�أ- قبول �أو رف�ض طلب الاعتماد.

ب- �إيقاف �أو �إلغاء الاعتماد.
ت- رفع �إيقاف الاعتماد.

ث- تمديد الاعتماد الم�شروط، �أو تجديد الاعتماد الأأ�سا�سي.
ج- البت في التظلمات.

2- تكون كافة الإإ�شعارات والتبليغات الواردة في هذه اللائحة منتجة لآآثارها بطريقة �أو �أكثر من الطرق التالية: 
�أ- الإإ�شعار عبر الر�سائل الن�صية على الهاتف المحمول الموثق. 

ب- الإإ�شعار عبر البوابة الإإلكترونية المعتمدة من المركز �أو البريد الإإلكتروني الم�سجل في البوابة. 
ت- الإإ�شعار عبر �أحد الح�سابات الم�سجلة في �أي من الأأنظمة الآآلية الحكومية.

ث- الإإ�شعار عبر كتاب م�سجل على العنوان الوطني.
ج- الإإ�شعار عبر �أي طريقة �أخرى ومنتجة لآآثارها النظامية.

الباب الثالث

الشروط والمواصفات اللازمة لاعتماد التجمع الصحي

الفصل الأول

المستندات المطلوبة

الوثائق والقوائم

المادة الثالثة والعشرون:
على التجمع الصحي أن يرفق بطلب الاعتماد الوثائق التالية:

1-� وثيقة معتمدة من جهة الاخت�صا�ص تو�ضح النطاق الجغرافي للتجمع ال�صحي، وعدد ال�سكان والم�ستفيدين داخل هذا 
النطاق.

2- ن�سخة من قرار تعيين الم��سؤول الأأول للتجمع ال�صحي �أو قرار التكليف بالقيام بمهامه و�أعماله.
3-� ما يثبت �صلاحيات الم��سؤول الأأول التي تخوله تمثيل التجمع ال�صحي �أمام المركز على �أن ت�شمل كافة ال�صلاحيات 

اللازمة لتوقيع العقود وتنفيذ الالتزامات المترتبة عن اللائحة وعقد �شراء الرعاية ال�صحية.
4-� قائمة معتمدة من الم��سؤول الأأول للتجمع ال�صحي تو�ضح كافة الخدمات الطبية المقدمة في النطاق الجغرافي للتجمع 
ال�صحي ابتداءً من خدمات الرعاية ال�صحية الأأولية وحتى الرعاية التخ�ص�صية وما في حكمها، وتقديم ما يفيد �إتاحة 

هذه القائمة، ومعلوماتها للم�ستفيدين، و�آليات تحديثها، ون�شرها.
5-� قائمة تو�ضح الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة للتجمع ال�صحي، م�شتملة على �إي�ضاح لكافة التخ�ص�صات الطبية 

والخدمات المقدمة في كل م�ؤ�س�سة �صحية على حدة.
6-� قائمة معتمدة من الم��سؤول الأأول للتجمع ال�صحي بالخدمات غير المتوفرة لدى التجمع -وفقاً لحزمة المنافع 

والخدمات ال�صحية الواردة في لائحة تغطية الرعاية ال�صحية- والا�ستراتيجية والخطة الزمنية المعتمدة لتوفيرها.
7- قائمة بعدد �أجنحة العزل مع �إرفاق ال�سيا�سات والإإجراءات المتعلقة بالعزل لدى التجمع ال�صحي.

.)ACO Manuel( من دليل منظمات الرعاية الم��سؤولة )8- �إرفاق ما يثبت اجتياز التجمع ال�صحي لمتطلبات البوابة رقم )2
9-� �أي وثائق �أخرى يطلبها المركز بح�سب الحاجة ووفقاً لمتطلبات الاعتماد، على �أن يبلغ بها التجمع بكتاب من الرئي�س 

التنفيذي للمركز.
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التراخيص والاعتمادات الحكومية

المادة الرابعة والعشرون:
1- ي�شترط لاعتماد التجمع ال�صحي ح�صوله على التراخي�ص والاعتمادات وال�شهادات التالية:

�أ- ترخي�ص وزارة ال�صحة لكافة الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة للتجمع ال�صحي.
ب- �شهادة اعتماد من )المركز ال�سعودي لاعتماد المن�ش�آت ال�صحية(، �أو لبع�ض برامجه الفرعية التي يحددها المركز 

بما فيها كحد �أدنى �شهادة الامتثال بالمتطلبات الوطنية الأأ�سا�سية ل�سلامة المر�ضى )ESR(، لحين �صدور الاعتماد 
النهائي من المركز ال�سعودي لاعتماد المن�ش�أة ال�صحية، وذلك لما لا يقل عن )80%( من المن�ش�آت ال�صحية التابعة 

للتجمع ال�صحي -ويخ�ضع قبول ذلك �إلى تقدير المركز-.
2-� يجب �أن تكون كافة ال�شهادات والتراخي�ص والاعتمادات الواردة في هذه المادة �سارية المفعول عند التقدم بالطلب، 

ويلتزم التجمع بتجديدها في مدة �أق�صاها )15( يوماً من تاريخ انتهائها �أو بتقديم ما يثبت التقدم بطلب تجديدها 
خلال هذه المدة.

العناوين وأرقام التواصل

المادة الخامسة والعشرون:
يجب أن يحتوي طلب اعتماد التجمع الصحي على البيانات التالية:

1- معلومات محدثة للعناوين الوطنية للتجمع ال�صحي وللم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة له.
2- �أرقام الهواتف الخا�صة بالتجمع ال�صحي ولكل من�ش�أة �صحية تابعة له.

3- البريد الإإلكتروني للتجمع ال�صحي ولكل من�ش�أة �صحية تابعة له.
4- معلومات التوا�صل بمن يلي:

�أ- الرئي�س التنفيذي للتجمع ال�صحي ومن ينوب عنه.
ب- مدير العلاقة في التجمع ال�صحي والم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة للتجمع الم�شار �إليه في المادة )الحادية والأأربعين( 

من اللائحة.
الخطط والاستراتيجيات

المادة السادسة والعشرون:
على التجمع الصحي أن يرفق بطلب الاعتماد نسخاً -معتمدة من شركة الصحة القابضة- للخطط 

والاستراتيجيات التالية:

1- خطة الالتزام بتطبيق نموذج م�سارات الرعاية ال�صحية.
2-� خطة توفير الاحتياج ال�صحي ل�سكان النطاق الجغرافي للتجمع ال�صحي، المبنية على نتائج تقييم الاحتياج ال�صحي 

لل�سكان.
3-� خطة ا�ستراتيجية للمواءمة والتكامل والارتباط مع كافة الحلول التقنية الإإلكترونية للجهات المخت�صة بتبادل 

البيانات في القطاع ال�صحي؛ وفق تدابير الحوكمة المعتمدة من الوزارة �أو المركز.
4-� خطة ا�ستراتيجية تتعلق ب�ش�ؤون الم�ستفيدين على م�ستوى التجمع، تت�ضمن �آلية وا�ضحة لت�سجيل الم�ستفيدين، وبما 

لا يتعار�ض مع اللوائح والأأدلة التي ي�صدرها المركز.
5-� الخطط والا�ستراتيجيات التوعوية الخا�صة بالتجمع والتي تهدف �إلى رفع وعي الم�ستفيدين بحقوقهم وواجباتهم، 

وتعريفهم ب�آليات و�إجراءات الح�صول على الخدمة، بما ي�سهم في تقليل عدد طلبات الم�ستفيدين المرفو�ضة والحد من 
ال�شكاوى.

6- ا�ستراتيجية الجودة الطبية المعتمدة من التجمع ال�صحي.
7- �أي خطة �أخرى يطلبها المركز.

التقارير

المادة السابعة والعشرون:
على التجمع الصحي أن يرفق بطلب الاعتماد نُسخاً معتمدة -من المسؤول الأول- للتقارير التالية:

1- تقرير يو�ضح ا�ستيفاء التجمع ال�صحي لمتطلبات المركز المتعلقة بت�سجيل ال�سكان والم�ستفيدين.
2-� تقرير �شامل عن الحلول التقنية والإإلكترونية ال�صحية لديه ومدى ان�سجامها مع متطلبات المخطط الرقمي الخا�ص 

به -المعلن من �شركة ال�صحة القاب�ضة-، مع �إرفاق عينة من البيانات الم�ستخرجة من هذه الحلول لفح�صها.
3-� تقرير يثبت مدى قدرة التجمع ال�صحي على ر�صد تكلفة الرعاية ال�صحية للم�ستفيد في جميع م�ستوياتها الثلاثة، وفقاً 

لمعايير احت�ساب التكلفة ال�صحية الوطنية.
4-� تقرير �شامل عن الأأن�شطة ال�صحية التي قام بترميزها خلال �آخر )6( �أ�شهر �شاملة لكافة الجهود المبذولة لزيادة الترميز 

.)Accountable Care Organization ACO( الطبي وتح�سين جودته بما يو�ضح للمركز التزامه بتطبيق خطة
5- �أي تقارير �أخرى يطلبها المركز.

الفصل الثاني

الآليات والمنهجيات

المادة الثامنة والعشرون:
يشترط لاعتماد التجمع الصحي أن يرفق بطلب الاعتماد ما يثبت توفر الآليات والمنهجيات التالية: 

1-� الآآلية والمنهجية المعتمدة لدى التجمع ال�صحي لفح�ص جودة بيانات ت�سجيل ال�سكان والم�ستفيدين، وال�سيا�سات 

والإإجراءات المتعلقة بذلك.
2- الآآلية والمنهجية المعتمدة لإإ�شراك الم�ستفيدين، وال�سيا�سات والإإجراءات المتعلقة بذلك.

3- الآآلية والمنهجية المتعلقة بقيا�س تجربة الم�ستفيد، وال�سيا�سات والإإجراءات المتعلقة بذلك.
4-� ال�سيا�سات والإإجراءات المتعلقة بمعالجة التجمع ال�صحي لل�شكاوى، على �أن ت�شمل بياناً بقنوات التوا�صل و�آلية 

رفع ال�شكاوى والت�صعيد ومعالجتها.
5- �أي متطلبات �أخرى ذات علاقة يطلبها المركز

الفصل الثالث

البيانات وتقنية المعلومات

متطلبات الأنظمة التقنية الإلكترونية

المادة التاسعة والعشرون:
يشترط لاعتماد التجمع الصحي أن يرفق بطلب الاعتماد ما يثبت توفر المتطلبات التقنية التالية لديه:

1-� توفر نظام �إلكتروني �صحي )HIS( لكافة الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة للتجمع، والت�أكد من �شموليته وتغطيته لكافة 
الجوانب الطبية وال�سريرية ومنا�سبته مع كافة المتطلبات الخا�صة بالمركز، وتزويد المركز بما يثبت توفر هذا النظام 

و�سريانه.
2-� توفر نظام �إلكتروني لإإدارة موارد المن�ش�أة )ERP( لكافة مكونات التجمع في نطاقه الجغرافي، والت�أكد من �شموليته 

ومنا�سبته مع المتطلبات الخا�صة بالمركز، وتزويد المركز بما يثبت توفر هذا النظام و�سريانه.
3-� توفر نظام لترميز البيانات الطبية في الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة له، يتوافق مع الت�صنيفات المعتمدة في المملكة وفق 

ما هو معتمد لدى وزارة ال�صحة وما يطر�أ عليه من تعديلات، مع تقديم ما يثبت تفعيله وتكامله مع نظام المعلومات 
ال�صحي الإإلكتروني، وتزويد المركز بما يثبت توفر هذا النظام و�سريانه.

4-� توفر نظام �إلكتروني لإإدارة دورة الإإيرادات )RCM( للتجمع ال�صحي على �أن يتوافق مع معايير الترميز الطبية 
المعتمدة من الجهات المخت�صة.

5-� توفر نظام �إلكتروني يدعم تبادل البيانات ب�شكل �آمن ويعزز من قدرة التجمع ال�صحي لإإر�سال وا�ستقبال البيانات 
المختلفة مع المركز، تدعم ا�ستخراج البيانات وت�صميم التقارير والمعلومات التي يتطلبها المركز لدعم علاقته التعاقدية 

مع التجمع ال�صحي.
6- �أي نظام �إلكتروني �آخر يحدده المركز بقدر الحاجة لتحقيق متطلبات هذه اللائحة.

التكامل والربط التقني مع المنصات الحكومية

المادة الثلاثون:
يلتزم التجمع الصحي بالربط التقني مع المنصات الصحية التالية:

1-� من�صة )نفي�س( وتفعيل كافة الخدمات المرتبطة بها وت�شمل على �سبيل المثال: خدمات “المطالبات، حزمة البيانات 
ال�صحية، الملف ال�صحي الموحد، وغيرها من الخدمات”.

2- المن�صة الوطنية لتبادل المعلومات ال�صحية -الملف ال�صحي الموحد- المعتمدة من الوزارة. 
3- من�صة تكاليف الخدمات الطبية وتكلفة علاج المر�ضى.

4-� من�صة الإإحالات الطبية، وتفعيل كافة الخدمات المرتبطة بها وت�شمل على �سبيل المثال: الطاقات الا�ستيعابية، 
الإإخلاء الطبي الجوي، الإإحالات الطبية، وغيرها من الخدمات.

5- برنامج قيا�س تجربة المري�ض التابع للوزارة؛ وذلك لكافة الم�ؤ�س�سات ال�صحية التابعة له في النطاق الجغرافي.
6- �أي من�صة رقمية �أو �إلكترونية �أخرى يحددها المركز �أو الوزارة.
الباب الرابع

الشروط والمواصفات اللازمة لاعتماد المؤسسات الصحية الخاصة

الفصل الأول

المتطلبات والشروط

التراخيص والاعتمادات المطلوبة

المادة الحادية والثلاثون:
1- ي�شترط لاعتماد الم�ؤ�س�سة ال�صحية الخا�صة ح�صولها على التراخي�ص والاعتمادات وال�شهادات التالية:

�أ- ترخي�ص من وزارة ال�صحة بمزاولة �أعمالها و�أن�شطتها.
ب-� اعتماد من المركز ال�سعودي لاعتماد المن�ش�آت ال�صحية؛ �أو اعتماد لبع�ض برامجه الفرعية التي يحددها المركز 

بما فيها كحد �أدنى �شهادة الامتثال بالمتطلبات الوطنية الأأ�سا�سية ل�سلامة المر�ضى )ESR(، وذلك لحين �صدور 
الاعتماد النهائي من المركز ال�سعودي لاعتماد المن�ش�أة ال�صحية، ويخ�ضع قبول ذلك �إلى تقدير المركز.

2-� يجب �أن تكون كافة الوثائق المن�صو�ص عليها في الفقرة )١( �سارية المفعول عند التقدم بالطلب، وتلتزم الم�ؤ�س�سة 
ال�صحية الخا�صة بتجديدها في مدة �أق�صاها )15( يوماً من تاريخ انتهائها �أو بتقديم ما يثبت التقدم بطلب تجديدها 

خلال هذه المدة.
العناوين وأرقام التواصل

المادة الثانية والثلاثون:
تلتزم المؤسسة الصحية الخاصة بتزويد المركز بمعلومات محدثة للعناوين الخاصة بها وبيانات التواصل 

والبريد الإلكتروني لكل من التالي:

1- الم��سؤول الأأول في الم�ؤ�س�سة ال�صحية ومن ينوب عنه.
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2- المدير الطبي لديها ومن ينوب عنه.
3- المدراء المناوبون.

4- مدير العلاقة لديها -ومن ينوب عنه- الم�شار �إليه في المادة )الحادية والأأربعين( من اللائحة.
الخدمات المساندة

المادة الثالثة والثلاثون:
يشترط لاعتماد المؤسسة الصحية الخاصة -وفقاً لطبيعتها- أن ترفق بطلب الاعتماد ما يثبت توافر 

الخدمات المساندة التالية لديها:

المعلومات والوثائق المطلوبةالخدمات المساندة

تزويد الم�ؤ�س�سة ال�صحية للمركز بخطاب يفيد ا�ستيفاءها لهذا المتطلب وما خدمات التغذية والإإعا�شة
يثبت ذلك.

غرف �أو �أجنحة للعزل ال�صحي

وفق ت�صنيفات العزل ال�صحي 
المحددة من الوزارة

تزويد المركز بالتالي:

1- عدد الغرف �أو الأأجنحة المخ�ص�صة لديها للعزل ال�صحي وفق ت�صنيفات 
العزل ال�صحي المحددة من الوزارة.

2- ال�سيا�سات والإإجراءات المعتمدة منها -في �ضوء الأأنظمة ذات 
العلاقة- للعزل ال�صحي.

خدمات الأأمن وال�سلامة
تزويد المركز بالخطط المعتمدة لديها للتعامل مع حالات الكوارث، بما في ذلك 
خطط الإإخلاء لمرافقها، وخطط ا�ستمرار تقديم الرعاية ال�صحية للم�ستفيدين 

وبخا�صة في الظروف الطارئة.

خدمات النقل الإإ�سعافي

تزويد المركز بالتالي:

1- عدد المركبات والأأجهزة والتجهيزات المتعلقة بالنقل الإإ�سعافي.

2- عدد الم�سعفين.

3- ال�سيا�سات والإإجراءات لدى الم�ؤ�س�سة ال�صحية ب�ش�أن تقديم النقل 
الإإ�سعافي.

تزويد المركز ب�سيا�سات و�إجراءات الم�ؤ�س�سة ال�صحية ب�ش�أن مكافحة العدوى خدمات مكافحة العدوى
.IPC

�إدارة المعلومات ال�صحية

تزويد المركز بالتالي:

1- �سيا�سات و�إجراءات الم�ؤ�س�سة ال�صحية ب�ش�أن �إدارة المعلومات ال�صحية بما 
في ذلك ت�سجيل وتوثيق المعلومات الطبية وال�صحية في الملف الطبي للم�ستفيد.

2- �سيا�سات و�إجراءات الم�ؤ�س�سة ال�صحية ب�ش�أن حماية البيانات ال�شخ�صية 
المطبقة لديها.

3- ما يثبت امتثال الم�ؤ�س�سة ال�صحية لأأنظمة مكتب �إدارة البيانات الوطنية.

�أي خدمات �إ�ضافية يرى المركز �أهمية وجودها، �أو �إ�ضافتها بالتن�سيق مع الوزارة.
الفصل الثاني

الأحكام الخاصة بالشؤون الطبية

قائمة الرعاية الصحية والخطط اللازمة

المادة الرابعة والثلاثون:
يشترط لاعتماد المؤسسة الصحية الخاصة أن ترفق بطلب الاعتماد ما يثبت توفر القوائم والسياسات 

والآليات والمنهجيات التالية:

1- قائمة بالتخ�ص�صات والخدمات الطبية وعدد الممار�سين ال�صحيين الذين يقدمون هذه الخدمات.
2-� ال�سيا�سات والإإجراءات المتعلقة بجودة وكفاءة الرعاية ال�صحية المقدمة للم�ستفيدين، والآآلية المتبعة للت�أكد من 

الالتزام بها، والو�سائل التي ت�ضمن تح�سينها ب�شكل م�ستمر.
3- خطة طوارئ مف�صلة ل�ضمان ا�ستمرار تقديم الرعاية ال�صحية خلال الأأزمات والكوارث والظروف الطارئة.

4- �آلية التدقيق الطبي الداخلية المعتمدة من الم�ؤ�س�سة ال�صحية ل�ضمان جودة الرعاية ال�صحية المقدمة للم�ستفيد.

�5- �قائمة بالامتيازات ال�سريرية الممنوحة لكل ممار�س �صحي مرخ�ص له بمزاولة الإإجراءات الطبية والعلاجية وفقاً 
ل�سيا�سات الامتيازات وال�صلاحيات الإإكلينيكية ذات العلاقة الواردة في اللائحة التنفيذية لنظام الم�ؤ�س�سات ال�صحية 

الخا�صة.
6- �أي قوائم �أخرى يحددها المركز.

الفصل الثالث

الأحكام الخاصة بالشؤون المالية

التسجيل في منصة )اعتماد(

المادة الخامسة والثلاثون:
ي�شترط لاعتماد الم�ؤ�س�سة ال�صحية الخا�صة تزويدها للمركز بما يثبت ت�سجيلها في من�صة الخدمات المالية التابعة لوزارة 

المالية )من�صة اعتماد(.
قائمة أسعار الرعاية الصحية

المادة السادسة والثلاثون:
يترتب على قيام الم�ؤ�س�سة ال�صحية الخا�صة بتقديم طلب الاعتماد للمركز؛ موافقتها على قائمة �أ�سعار الخدمات والمنافع 

ال�صحية المعتمدة لدى المركز في حال �شراء المركز لخدمات الرعاية ال�صحية للحالات الإإ�سعافية والإإحالات الطبية.
الفصل الرابع

الأحكام الخاصة بنظم وتقنية المعلومات

الأنظمة التقنية

المادة السابعة والثلاثون:
يشترط لاعتماد المؤسسة الصحية الخاصة إرفاقها بطلب الاعتماد ما يثبت توافر الأنظمة التقنية التي 

تمكنها من مزاولة أعمالها والوفاء بالتزاماتها مع المركز، بما في ذلك التالي:

1-� نظام �إلكتروني لإإدارة المعلومات ال�صحية )HIS(، يغطي كافة الجوانب الطبية وال�سريرية، وتزويد المركز بما يثبت 
توافر هذا النظام و�سريانه.

2-� نظام لترميز البيانات الطبية يتوافق مع الت�صنيفات المعتمدة في المملكة، مع تقديم ما يثبت تفعيله وتكامله مع نظام 
المعلومات ال�صحي الإإلكتروني.

3- �أي نظام �آخر يطلب من المركز �أو الوزارة.
الربط مع المنصات والأنظمة الإلكترونية الحكومية

المادة الثامنة والثلاثون:
يشترط لاعتماد المؤسسة الصحية الخاصة قيامها بربط أنظمتها مع المنصات التالية:

1-� المن�صة ال�صحية )نفي�س( وتفعيل كافة الخدمات المرتبطة بها وت�شمل على �سبيل المثال: خدمات “المطالبات، حزمة 
البيانات ال�صحية، الملف ال�صحي الموحد، وغيرها من الخدمات”، وتزويد المركز بما يثبت قيامها بالربط مع المن�صة.

2- المن�صة الوطنية لتبادل المعلومات ال�صحية -الملف ال�صحي الموحد- المعتمدة من الوزارة. 
3- �أي من�صات �أخرى يحددها المركز ويرى �أهمية الربط معها.

الفصل الخامس

الأحكام الخاصة بشؤون المستفيدين

تجربة وشكاوى المستفيدين

المادة التاسعة والثلاثون:
تلتزم المؤسسة الصحية الخاصة بأن ترفق بطلب الاعتماد التالي:

1- الآآلية المتبعة لديها لقيا�س تجربة الم�ستفيد.
2- ن�سخة من ال�سيا�سات والإإجراءات الخا�صة ب�إدارة تجربة الم�ستفيدين لديها.

3-� ن�سخة من ال�سيا�سات والإإجراءات الخا�صة بمعالجتها ل�شكاوى الم�ستفيدين من الرعاية ال�صحية التي ي�شتريها 
المركز، على �أن ت�شمل بياناً بقنوات التوا�صل معهم و�آلية رفع ال�شكاوى والت�صعيد ومعالجتها.

4-� ن�سخة من الخطط والا�ستراتيجيات التوعوية الخا�صة بالم�ؤ�س�سة ال�صحية والتي تهدف �إلى رفع وعي الم�ستفيدين 
بحقوقهم وواجباتهم، وتعريفهم ب�آليات و�إجراءات الح�صول على خدماتها، بما ي�سهم في تقليل عدد طلبات الم�ستفيدين 

المرفو�ضة والحد من ال�شكاوى.
5-� �أي متطلبات �أخرى يرى المركز �أهمية ا�ستيفائها.

للمركز مراجعة الآآليات وال�سيا�سات والخطط الواردة في هذه المادة وطلب تعديلها، ل�ضمان ات�ساق الآآليات وال�سيا�سات 
والخطط مع توجهات المركز في قيا�س تجربة الم�ستفيدين ور�ضاهم.

الباب الخامس

الشروط والمواصفات اللازمة لاعتماد )المؤسسات الصحية الخيرية، والمؤسسات الصحية غير 

الهادفة للربح(

الشروط والأحكام

المادة الأربعون:
تخ�ضع الم�ؤ�س�سات ال�صحية الخيرية والم�ؤ�س�سات ال�صحية غير الهادفة للربح للأأحكام الواردة في الباب الرابع من هذه 
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لائحة انضمام المؤسسات الصحية إلى شبكة مركز التأمين الصحي الوطني للمؤسسات الصحية المعتمدة .. تتمة

اللائحة -المتعلق بال�شروط والموا�صفات اللازمة لاعتماد الم�ؤ�س�سات ال�صحية الخا�صة- وبما لا يتعار�ض مع طبيعتها، 
ويخ�ضع تحديد ما ي�ستثنى من �أحكام الباب الرابع وفقاً لنوع الم�ؤ�س�سة ال�صحية ذات الطبيعة الخا�صة المتقدمة بطلب 

الاعتماد للرئي�س التنفيذي، وله العر�ض عما ي�ستلزم بهذا ال�ش�أن للمجل�س -�إن دعت الحاجة- لإإقراره واتخاذ اللازم 
ب�ش�أنه. 

الباب السادس

الأحكام العامة

الفصل الأول

إدارة العقد

تعيين مدير علاقة

المادة الحادية والأربعون:
ي�شترط لاعتماد الم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية تعيينها لمدير علاقة مخت�ص )ومن ينوب عنه( ليتولى المهمات المتعلقة 

ب�إدارة عقد �شراء الرعاية ال�صحية الذي تبرمه الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة مع المركز.

مشاركة البيانات وجودتها

المادة الثانية والأربعون:
تلتزم المؤسسة الصحية المعتمدة بالتالي:

1-� م�شاركة كافة البيانات ب�شكل �آمن من خلال القنوات المعتمدة وتحديثها ب�شكل دوري، ومنها بيانات ت�سجيل 

الم�ستفيدين، بيانات الخدمات ال�صحية المقدمة، البيانات المالية، وغيرها من البيانات التي يطلبها المركز.

2- تقديم البيانات والمعلومات للمركز في الأأوقات المحددة وبال�شكل وال�صيغة التي يحددها المركز.

3-� يجب �أن تكون البيانات الواردة في الفقرة )١( و)2( من هذه المادة بالجودة المطلوبة من المركز، وعلى الم�ؤ�س�سة 

ال�صحية المعتمدة الت�أكد من �سلامة الجودة قبل م�شاركة هذه البيانات، وللمركز في حالة عدم تحقيق م�ستوى الجودة 

المطلوبة �أن يعتبرها غير مقبولة.

4- تزويد المركز بال�سيا�سات والإإجراءات -المعتمدة- لقيا�س جودة البيانات.

التقارير

المادة الثالثة والأربعون:
1- تلتزم الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بتزويد المركز بكافة التقارير التالية:

�أ-� التقارير الدورية وفقاً للمتطلبات والنماذج التي يحددها المركز، ووفقاً للمدد التي يحددها عقد �شراء الرعاية 

ال�صحية.

ب- �أي تقارير �أخرى يحددها المركز.

2-� تلتزم الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة بالتقيد ب�أحكام “دليل �إجراءات رفع التقارير والمخرجات والتحقق من �صحة 

بياناتها” الذي ي�صدره المركز.

تحديث المعلومات والوثائق

المادة الرابعة والأربعون:
دون الإإخلال بالأأنظمة واللوائح ذات العلاقة، تلتزم الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة ب�إبلاغ المركز عن �أي تغيير يطر�أ على 

�أيٍّ من المعلومات والبيانات والوثائق والنماذج �أو التقارير المرفقة بطلب الاعتماد المقدم للمركز، وذلك خلال )5( �أيام 

عمل من تاريخ هذا التغيير.

الفصل الثاني

لجان الاعتماد ومعالجة التظلمات

تشكيل واختصاصات لجنة الاعتماد

المادة الخامسة والأربعون:
1-� تُ�شكل بقرار من الرئي�س التنفيذي لجنة با�سم “لجنة اعتماد الم�ؤ�س�سات ال�صحية للان�ضمام ل�شبكة الم�ؤ�س�سات 

ال�صحية المعتمدة”، مكونة من من�سوبي المركز، على �ألا يقل عدد �أع�ضائها عن ثلاثة، ويحدد القرار قواعد و�إجراءات 

عملها.

2- تتولى اللجنة الاخت�صا�صات التالية:

�أ- درا�سة طلبات الاعتماد ورفعها م�شفوعة بالتو�صيات �إلى الرئي�س التنفيذي.

ب- درا�سة طلبات تمديد الاعتماد الم�شروط وفقاً لأأحكام المادة )الثانية ع�شرة( من اللائحة.

ج- �إعداد )تقرير النتائج( الوارد في المادة )التا�سعة ع�شرة( من اللائحة.

د- درا�سة ما يحال لها من الرئي�س التنفيذي ب�ش�أن �إعمال �أحكام هذه اللائحة.
تشكيل لجنة النظر في التظلمات

المادة السادسة والأربعون:
 1-� تُ�شكل بقرار من الرئي�س التنفيذي لجنة با�سم “لجنة النظر في تظلمات الاعتماد”، مكونة من من�سوبي المركز، على

 �ألا يقل عدد �أع�ضائها عن ثلاثة، وير�أ�سها ع�ضو ذو ت�أهيل قانوني، ويحدد القرار قواعد و�إجراءات عملها.
2-� تخت�ص اللجنة بالنظر في تظلمات الم�ؤ�س�سات والتجمعات ال�صحية من القرارات التي ي�صدرها المركز ا�ستناداً �إلى 

اللائحة وت�شمل:
�أ- قرارات رف�ض و�إلغاء طلبات الاعتماد.

ب- قرارات �إلغاء و�إيقاف الاعتمادات ال�سارية.
ج- قرارات رف�ض تمديد الاعتماد الم�شروط.
د- قرارات رف�ض تجديد الاعتماد الأأ�سا�سي.

هـ-� �أي قرارات �أخرى ي�صدرها المركز ا�ستناداً �إلى اللائحة؛ ويرى الرئي�س التنفيذي منا�سبة �إناطة درا�سة التظلمات 
الواردة ب�ش�أنها �إلى اللجنة.

3- ترفع اللجنة تو�صياتها للرئي�س التنفيذي ويُ�صدر الرئي�س التنفيذي قراراً باعتمادها.
آلية التظلم 

المادة السابعة والأربعون:
1-� لكل من �صدر بحقه قرار برف�ض، �أو �إلغاء طلب �أي نوع من �أنواع الاعتماد الم�شار �إليها في اللائحة، �أو برف�ض تمديده 

�أو عدم تجديده التقدم �إلى المركز بتظلمه على القرار خلال ثلاثين يوماً من تاريخ العلم بالقرار، وللمركز مدة )45( يوماً 
للبت فيه، ويتحقق العلم بالقرار ب�إبلاغ الم�ؤ�س�سة ال�صحية به، وفقاً لأأحكام الفقرة )الثانية والع�شرين( من اللائحة.

2-� يتم تقديم التظلم عبر البوابة الإإلكترونية ويُُمنح المتظلم تذكرة برقم التظلم وتاريخه.
3- يجب �أن يُو�ضح في التظلم الأأ�سباب والمبررات التي دعت �إليه، وم�ؤيدات ذلك.

4-� يحال التظلم �إلى لجنة النظر في التظلمات خلال 3 �أيام عمل من تاريخ ا�ستلام المركز للتظلم، وتقوم اللجنة بدرا�سة 
التظلمات المحالة �إليها والرفع بتو�صياتها �إلى الرئي�س التنفيذي خلال )25( يوماً من تاريخ �إحالة التظلم �إليها.

5- ي�صدر الرئي�س التنفيذي قراراً م�سبباً ب�ش�أن التظلم خلال مدة لا تزيد عن 15 يوماً من تاريخ �صدور تو�صية اللجنة.
6- يخطر المركز المتظلم بقرار البت في التظلم خلال يومي عمل من تاريخ �صدور قرار الرئي�س التنفيذي. 

7-� �إذا �صدر قرار الرئي�س التنفيذي برف�ض التظلم �أو م�ضت مدة )45( يوماً من تقديم التظلم دون البت فيه، فللمتظلم 
رفع الدعوى �إلى المحكمة المخت�صة خلال )60( يوماً من تاريخ العلم بالقرار ال�صادر بالرف�ض �أو من تاريخ انتهاء مدة 

)45( يوماً المحددة للمركز دون البت في التظلم.
الفصل الثالث

تقييم الأداء للمؤسسة الصحية المعتمدة

المادة الثامنة والأربعون:
1-� يُ�صدر المركز بقرار من الرئي�س التنفيذي م�ؤ�شرات �أداء الم�ؤ�س�سات ال�صحية المعتمدة وفقاً لمنهجيات و�أ�ساليب 

ومعايير التقييم المعتمدة لدى المركز.
2- يُقيم المركز �أداء الم�ؤ�س�سة ال�صحية المعتمدة وفقاً للم�ؤ�شرات والمعايير الم�شار �إليها في الفقرة )1( من هذه المادة.

الفصل الرابع

إصدار القرارات اللازمة وتفويض الصلاحيات

صلاحيات الرئيس التنفيذي

المادة التاسعة والأربعون:
ي�صدر الرئي�س التنفيذي القرارات اللازمة لتنفيذ �أحكام هذه اللائحة، وله تفوي�ض بع�ض �صلاحياته المن�صو�ص عليها في 

اللائحة �إلى من يراه من من�سوبي المركز وفقاً لما تقت�ضيه م�صلحة العمل.
الباب السابع

الأحكام الختامية

النفاذ

المادة الخمسون:
تُن�شر هذه اللائحة في الجريدة الر�سمية، ويُعمل بها من تاريخ ن�شرها.
تعديل اللائحة

المادة الحادية والخمسون:
تُعدل هذه اللائحة بقرار ي�صدر عن المجل�س.

الجريدة الرسمية للمملكة العربية السعودية


